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inteligencia artificial (IA; 39%); estos 
se perfilan como diferenciadores para 
competir por el capital humano en 
un entorno cada vez más exigente.
 
Innovación y tecnología
 
30% de las empresas en México 
considera que se encuentran en 
una etapa de madurez estructurada 
en cuanto a innovación, pues 
cuentan con procesos definidos y 
formalizados, mientras que, 47% de 
las compañías espera destinar 
entre 2% y 5% de sus ingresos a 
iniciativas de innovación en 2026. 
Asimismo, entre los principales 
facilitadores destacan una cultura de 
innovación (58%), apoyo por parte 
del liderazgo (52%), entrenamiento 
y capacitación (41%) e inversión en 
infraestructura tecnológica (31%). 
Lo anterior reafirma que, en su 
búsqueda por reforzar ventajas 
competitivas, las empresas han 
identificado a la tecnología como un 
pilar esencial. Herramientas como 
aplicaciones avanzadas (54%), la 
nube (53%) y data & analytics (50%) 
no sólo buscan optimizar procesos, 
sino también respaldar estrategias de 
crecimiento adaptativo.

Gestión de riesgos y 
desarrollo sostenible

El reporte indica que 70% de las 
compañías consideran que la 

seguridad y la falta de Estado de 
derecho representan los riesgos 
más apremiantes en 2026. A esto 
se suman las amenazas derivadas 
de nuevas regulaciones (59%) y los 
ciberataques (57%). 
Respecto a los riesgos ambientales, 
sociales y de gobierno corporativo 
(ASG), destacan como prioritarios 
o altamente prioritarios 
disponibilidad y seguridad 
energética, y falta de acceso a 
fuentes limpias y renovables 
(78%), la atracción y retención 
de talento (96%), y las faltas a la 
ética empresarial y transparencia 
(93%); sin embargo, sólo 25% de 
las organizaciones cuentan con un 
plan maduro de gestión de riesgos 
ASG, lo que evidencia la necesidad 
de alinear estas iniciativas con los 
objetivos de negocio para generar 
valor sostenible y fortalecer 
la confianza de los grupos de 
interés.
“El enfoque estratégico para 
2026 refleja una transición 
hacia modelos empresariales 
más integrales, donde la 
eficiencia, la digitalización y la 
sostenibilidad se consolidan 
como componentes esenciales 
para garantizar crecimiento y 
confianza en el mercado, así como 
fortalecer la competitividad en un 
entorno complejo y cambiante”, 
concluye Gerardo Rojas, Socio Líder 
de Asesoría de KPMG México.
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