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¿Qué afecta tu historial crediticio? 
Por Redacción 

En redes y blogs existe infinidad 
de información sobre qué 

afecta tu historial crediticio; sin 
embargo, la mayoría habla de 
obviedades como no pagar a tiempo 
o abusar del crédito, dejando fuera 
decisiones que pueden parecer 
sensatas y que, en realidad, terminan 
perjudicándote.
En ese sentido, la aplicación de Zenfi 
revela tres factores que pueden 
afectar tu historial de crédito y que 
tal vez pensabas que eran inofensivos 
o hasta favorables:

1. Cancelar tus tarjetas de 
crédito

“Cuando solicitas financiamiento 
como un préstamo en línea o 
un crédito hipotecario, muchas 
instituciones prestan especial 
atención a tu experiencia crediticia, o 
sea, el tiempo que llevas manejando 
créditos. Si tienes muchos años con 
una tarjeta de crédito y decides 
cancelarla, pierdes parte de esa 
experiencia”, advirtió Ricardo Arenas, 

vocero de Zenfi.
Si consideras que lo 
mejor para tus finanzas 
es cancelar una de tus 
tarjetas de crédito, el 
ejecutivo sugirió cancelar 
las más recientes. “No es lo 
mismo deshacerte de una 
tarjeta con la que llevas 
un año que deshacerte 
de una tarjeta con la que 
llevas cinco. El objetivo 
es conservar el plástico 
que te ayude a demostrar 
más años de experiencia 
crediticia”, matizó.

2. No aceptar 
aumentos en tus 
líneas de crédito

“Cuando llevas tiempo 
pagando tus tarjetas en tiempo y 
forma, los bancos pueden ofrecerte 
aumentos en tus líneas de crédito. 
Sin embargo, muchas personas los 
rechazan porque piensan que les 
van a cobrar más, cuando no es así. 

De hecho, rechazar esos aumentos 
puede limitar la construcción de un 
buen historial crediticio”, expresó 
Arenas.
El representante de Zenfi argumentó 
que, si tienes un límite de crédito 
mayor y conservas tu nivel de gasto, 
utilizarás un porcentaje menor de 
tu crédito disponible, algo que los 
bancos y financieras consideran 
positivo, ya que, en teoría, estás 
conservando un sano nivel de 
endeudamiento. “La regla general es 
no usar más del 30% de tu límite de 
crédito”, acotó.

3. Usar el 100% de tus 
líneas de crédito

“Si frecuentemente llevas tus tarjetas 
al límite, estarás mandando la 
señal de que dependes del crédito 
para sostener tu estilo de vida. O 

dicho de otro modo: no estás 
conservando un sano nivel de 
deuda. Si haces de esta práctica 
un hábito, tu historial de crédito 
puede verse afectado, así seas 
totalero”, dijo Arenas.
La clave es no utilizar más del 
30% del crédito disponible, 
reiteró. “Pero cuidado: cuando 
decimos no usar más del 30% 
me refiero al total del crédito 
disponible que tienes en todas 
tus tarjetas y créditos. Por 
ejemplo, si tienes dos tarjetas, 
una con un límite de $50,000 
y otra con uno de $30,000, 
eso quiere decir que deberías 
procurar no gastar más de 
$24,000 al mes en conjunto”, 
explicó.

¿Qué es Zenfi?

Zenfi es una aplicación que te 
permite consultar tu score de crédito 
gratis, así como información clave de 
tu reporte de crédito. La aplicación 
te muestra sin costo tu puntaje cada 
mes y te comparte recomendaciones 
personalizadas para mejorarlo.
A través de Zenfi también es posible 
acceder fácilmente a tu información 
fiscal para conocer tu régimen fiscal, 
descargar tu Constancia de Situación 
Fiscal y tu Opinión de Cumplimiento 
y monitorear facturas, tanto las que 
emites como las que recibes.
La aplicación también te permite 
llevar un registro detallado de tus 
gastos en tiempo real y con un 
amplio catálogo para categorizarlos, 
esto, con la finalidad de que puedas 
identificar fácilmente en qué estás 
gastando más y cada cuándo lo 
haces.


